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第 36 回全日本 DM 大賞にて２作品が金賞受賞！ 

 

 

2022 年３月 18 日に発表された第 36 回全日本 DM 大賞において、フュージョン株式会社

は、金賞受賞作２つを含む計８作品で受賞。５年連続の金賞受賞、15 年連続の DM 大賞受

賞となりました。 

 

今回の受賞作品および過去実績については、以下のページでご紹介しています。 

https://www.fusion.co.jp/award 

 

全日本 DM 大賞(主催：日本郵便株式会社)は、ダイレクトメール(DM)施策に対する日本

最大のアワードであり、36回目となる今回の応募総数は、約 700点に上ります。すべての

応募作品の中で優れていると認められる「金賞」を受賞した４作品中、２作品が当社制作

の DM となりました。 

 

全日本 DM大賞では、以下３つの軸で DM施策が評価されます。 

・戦略性 ：目的設定は妥当か、目的達成のためのターゲット・手段の選択は適切か 

・クリエイティブ：制作物のクオリティはどうか 

・実施効果 ：どのような成果が得られたか 

 

このたびの受賞は、ダイレクトメール単体の成果はもちろんのこと、デジタル施策との

補完・相乗効果にも高い評価を得たものです。 

 

当社は、今後も良質な顧客コミュニケーションをサポートし、消費者と企業の双方が喜

びを共有できる社会の発展に貢献してまいります。 

 

今回の主な受賞作品の内容は以下の通りです。 
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【金賞、審査員特別賞(クリエイティブ部門)】 

遠くペルーから香りで届く物語、パロサント入り DM 

 

広告主：株式会社 DINOS CORPORATION 
 

 
 

■目 的：超優良顧客のさらなるファン化 

 

■対 象：直近半年間に２回以上、計 10 万円以上を購入している超優良顧客 

 

■戦略性： 

全体の売上に対して、今回の対象顧客の売上が占める割合は大きく、 

この層にディノスへの共感・支持を得られ続けると売上維持が期待できる。 

  そこで、2019年に制定した新ビジョン「モノがたりで、くらし、たのしく。」と共に、 

ディノスが商品のストーリーや背景、生産者の想いまで大切にしていることを今回の 

DMで体現し、超優良顧客の共感を得られるように設計した。 

 

■クリエイティブ： 

ビジョンを体現するストーリー性の高いノベルティとして、古くより南米ペルーで 

「聖なる樹」として重用されていた香木「パロサント」を選定。 

コロナ禍で外出しにくいクリスマスであったため、異国の豊かな香りによる癒しの 

時間を顧客にプレゼントした。 

自然にも配慮するため、ペルー大使館とも交渉し、ペルーの契約農家から自然に 

枯れ落ちたもののみを輸入した。 

 

■実施効果： 

ダイヤ⇒プラチナへとランクダウンした顧客のうち、DM 送付者はダイヤ復帰率８%、

DM未送付者は２%と、４倍の効果があった。 

 「素敵なプレゼントが届き嬉しい」「パロサントの優しい香りで安らいだ」「ディノス

商品を愛用し続けたい」等の声が寄せられ、ノベルティ送付をきっかけにディノスへの

共感が高まった。 

 ペルー大使館からも、日本とペルーの懸け橋となる DM であると評価を頂いた。 



                       

【金賞、審査員特別賞(実施効果部門)】 

ふるさと納税返礼品風 DM で認知・拡販に大成功！ 

 

広告主：株式会社ネクスウェイ(システム開発) /株式会社エッグ(販売元) 
 

 
 

■目 的：「ふるさと納税寄附金受領証明書 発送代行サービス」のサービス内容と 

導入メリットの訴求 

■対 象：全国小規模自治体のふるさと納税担当者 

■戦略性： 

届いたときのインパクト創出で開封率をアップ、またサービス内容と導入メリットを

丁寧に伝える。 

 

■クリエイティブ： 

自治体担当者には毎日たくさんの郵送物が届くため、DM が埋もれてしまう可能性が 

ある。そこで、ふるさと納税担当者の目に留まるように返礼品風のダンボールを外封筒

として送付し、開封率アップへつなげた。 

 また、サービス内容やメリットが分かりやすく伝わるよう、「新聞」「スケジュール帳」

をメインの封入物とし送付。「新聞」ではサービス内容を記事形式で訴求し、説得力を

アップ。「スケジュール帳」にはサービス導入時のスケジュールを仮で記載し、サービ

スによる負担軽減を分かりやすく訴求した。 

 

■実施効果： 

主要ターゲットの DM認識率は 100％、商談アポイントと獲得率は想定を遥かに超える

10.6%、商談中の売上見込みは 6,000 万円となった。 

 自治体の担当者からは「ダンボールがインパクトがあった」「丁寧な説明でサービス

内容が分かりやすかった」などの声が寄せられた。 

 

 

 

 



                       

≪本リリースについてのお問い合わせ先≫ 

フュージョン株式会社 管理部  

TEL：011-271-8055 【対応時間】9：00～18：00（土日祝休）  

URL：https://www.fusion.co.jp/contact/ 
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